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2 WSTEP

Modut FortecaDF8 jest integralng czescig systemu Forteca. Przeznaczony jest dla uzytkownikéw, ktérzy
decyduja sie na sprzedaz detaliczng (np. sklep spozywczy) przy uzyciu terminala POS a w ogdlnosci
komputera i drukarki fiskalnej zamiast kasy.

Zalety rozwigzania:

1. Niepotrzebna synchronizacja listy towarowej na urzadzeniu fiskalnym, gdyz system korzysta
bezposrednio z bazy danych.

2. Niepotrzebna aktualizacja sprzedazy i stanéw magazynowych, gdyz system wykonuje te
czynnosci na biezgco. Natychmiast po zakonczeniu paragonu tworzony jest dokument
rozchodowy.

3. Poréwnywalna cena z ceng kasy fiskalnej zawierajgcej duzg ilos¢ mozliwych do zapamietania
towarow.

4. Brak ograniczen w zakresie maksymalnej ilosci towaréw.

5. Moizliwo$é modyfikacji oprogramowania i dodawanie funkcjonalnosci bez konieczno$ci dziatan w
zakresie homologacji.

6. Mozliwosé wykorzystania komputera do innych celéw (inwentaryzacja, dostep do internetu itp.)

3 URUCHOMIENIE SYSTEMU-MENU GtOWNE

Po uruchomieniu programu otrzymujemy ekran startowy.

Mozemy postugiwac sie klawiaturg tradycyjna lub dotykajac klawiszy ekranowych (zalecane).

v

Uzythownik
@) 12X

FORTECA
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Znaczenie poszczegdlnych pozycji.

1.

ok wnN

Pole uzytkownik.
Stuzy do wpisania lub przeczytania skanerem identyfikatora uzytkownika. Pozwala to uzytkowad

system zgodnie z uprawnieniami i przypisa¢ paragony do kasjera. Zalecane jest, aby kazdy
uzytkownik dysponowat wtasnym identyfikatorem.

Identyfikator wpisujemy w module gtéwnym Fortecy w zaktadce:
Administrator-Uzytkownicy-Edycja

& Zapisz |

Uprawnienia ogdine | |prawnienia szczegalowe I IUprawnienia do magazynow I Dane kontaktowe I Ceryfilcat I Zarzadzani
Login Imig i Nazwisko
stas Stanistaw Smolen

¥ Podglad Opis

¥ Dopisywanie

¥ Zmiany dat w dokumentach

¥ Kasowanie Kod ldentyfikatora Pendrive 5
¥ Ustalanie cen przy sprzedazy 17234 autoryzacyjny :
¥ Udzielanie rabatu
¥ Sprzedaz bez towaru

W polu kod identyfikatora wpisujemy omawiany kod dostepu i naciskamy ZAPISZ.

Tak ustalony kod wpisujemy i naciskamy ENTER lub ZALOGUJ.
W zaleznosci o przyznanych uprawnien przyciski gtdwne stang sie od tego momentu dostepne.

Przycisk gtéwny — sprzedaz stuzy do przeprowadzania transakcji sprzedazy i obstugi klienta.
Przycisk gtéwny — programowanie stuzy do wpisania danych uzytkowych.

Przycisk gtéwny — ustalenia stuzy do wpisania danych uzytkowych.

Przycisk gtéwny — kontrahenci stuzy do wpisania danych klientdw (karty lojalnosciowe).
Przycisk gtéwny — raporty niefiskalne stuzy do zamkniecia zmiany.

Przycisk graficzny - stuzy do uruchomienia okna transakcji dla klienta w przypadku
wykorzystania oprogramowania w systemie dwumonitorowym.

AUTOR: STANIStAW SMOLEN
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4 SPRZEDAZ
Po nacisnieciu przycisku SPRZEDAZ otrzymujemy ekran jak ponize;j.
) Sprzedaz - |a
Numer Data Godzina Kasa ~ 573
ﬂ -E, B+ 20190219 105922 2 I—ﬂ ﬂ‘ @

Razem

Szybka sprzedaz MNowy paragon

Lp Nazwa Symbol Kod llosé CenaB Rabat
000 00 0,00 -

asto 0-00-010

T Jogurt owocowy 1-50-70-0000 4444 1000] 236 000 B2 ‘Wplata kana‘Wplata bon
Woptata gotéwka
Kod /nazwa llosé Cena Rabat Reszta
oy =IE s [E3| 23 .44
-
% 0123 . | ;l abc |l:2“; Klawisze skrc’)ty| n Cena | ‘j"j’ Wplaty‘ Kaucia+  Kaucja- Wydruk

f
BSP
—
= - —|
=F

Frogram lojalnogciowy

o —

4.1 PODSTAWOWE ZASADY:

1. Kursor powinien znajdowac sie w polu KOD/NAZWA.

2. Po weczytaniu kodu kreskowego, automatycznie sprzedawana jest 1 jednostka produktu.
Aby sprzedaé wiecej niz 1, wczeéniej wpisujemy w polu ILOSC i naciskamy ENTER. Kursor wraca
do pola KOD i wtedy skanujemy kod kreskowy.

Kolejno wprowadzane pozycje pokazuja sie na liscie.

Aby wykona¢ STORNO naciskamy X przy pozycji. Pojawi sie pozycja stornowana z minusem.

Jesli cena przy towarze wynosi 0 (cena otwarta) system wymusi jej wprowadzenie.

Jesli sprzedajemy towar wazony mozemy skanowac kod z nalepki ( w zakresie 27XXXX.. i

28XXXX..)

8. Jesli sprzedajemy towar wazony z wagi platformowej podtgczonej do terminala naciskamy
przycisk z symbolem wagi co powoduje automatyczne przeniesienie wskazania.

Nou s

4.2 7NACZENIE PRZYCISKOW
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Ptatnosé gotdwka bez wyliczania reszty.

'
N
=

Ptatnos¢ kartg w catosci.

Zakonczenie paragonu i wydruk na drukarce
fiskalnej.

Wptata gotowka

o0

Wopisanie kwote przekazang przez klienta w celu
wyliczenia reszty.

Wopiata karta Wptata bon

Whpisanie kwoty przy ptatnosci kartg lub bonem.
Zastosowanie przy ptatnosciach mieszanych. System
sumuje wszystkie formy ptatnosci i wylicza reszte.

8

Szybka sprzedaz

Otwarcie okna szybkiej sprzedazy dla towardéw
okreslonych w zaktadce: programowanie.

W

Mowy paragon

Otwarcie nowego paragonu.
Uwaga: przy transakcjach realizowanych na biezaco
nie ma potrzeby jego wykorzystania.
Stosujemy w nastepujacych przypadkach:
1. Sprzedaz w restauracjach, gdzie konieczne
jest otwarcie wielu paragonow
2. W sklepie do realizacji krétkiej transakcji w
trakcie innej trwajacej dtugo.

Zamkniecie/ otwarcie klawiatury ekranowej.

-

Otwarcie szuflady.

AUTOR: STANIStAW SMOLEN
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Skasowanie kwot na obu monitorach.

@ Zamkniecie okna sprzedazy.

Kod /nazwa Wczytywanie lub wpisywanie reczne kodu
kreskowego lub nazwy towaru w celu sprzedazy. W
ILI!!!!JII przypadku podania nazwy pokazujg sie w nowym
oknie towary spetniajgce kryterium szukania. Nalezy
je wybrac z listy.

Przejscie do pola ILOSC. Oczywiscie mozna nacisnagé
samo pole w celu przeniesienia kursora.

Przeniesieniu kursora do pola CENA lub RABAT.

I Wczytanie wskazania z wago platformowe;j.

Frogram lojalnosciowy

>

\'4

Obstuga programu lojalnosciowego umozliwiajgcego
po przeczytaniu numeru klienta z karty, przypisanie
danego paragonu i sumowanie obrotéw. Dodatkowo
mozliwe jest wystawienie faktury bezposrednio z
terminala (przycisk FV).

4.3 FUNKCJONALNOSCI

W dolnej czesci ekranu znajduje sie wielozaktadkowy zestaw funkcjonalnosci. Zmiany dokonujemy po
nacisnieciu zaktadki.

1. Klawiatura ekranowa numeryczna jest podstawowym sposobem wpisywania danych o kodzie
kreskowym.

1
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G 0123 . é‘l abc . t<4‘u Klawisze skroty n Cena ,"_"‘5) Wplaty
(J
' n
2. Klawiatura alfanumeryczna stuzy do wpisywania nazw towaréw.
~ A s : 5
0123 ...| - l abc .. lkf:; Klawisze skroty n Cena 5’ Wolaty
(8] w E R T Y u | 0 P E
=
A 5 D F G H J K L L A N
T
£ X C v B N M c (4] N =
R
SPACJA
3. Klawisze skroty to pozycja pozwalajgca szybko sprzedad towary wyrdznione poprzez
przycisniecie obrazka.
& A = - . )
0123 .| 5| abc_.| () Kawisze skicty | [} cena | & Wplaty

4. Zaktadka CENA stuzy do sprawdzenia ceny oraz dostepnej ilosci produktu bez wychodzenia z

programu.

AUTOR: STANIStAW SMOLEN
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% 0123...| 5 | abe .| () Kiawisze skrty il Cena | & wpiaty

5553

Masito

Cena llosc

12.00 49

5. Zaktadka WPLATY stuzy do dokonywania transakcji kasowych niezaleznych od biezgcej sprzedazy
np. zaptata gotdwka dostawcy. Wpisujemy kwote i naciskamy: wptata lub wyptata.

7 0123 4| abe...| (%) Kawisze skity | flll Cena| ¢& Wpiaty

Stan kasy Kwota
Whplata

Wyptata

i

5 OBSLUGA KLIENTA

Obstuga klientéw ma na celu:

1. Gromadzenie informacji o transakcjach klienta i ofertowanie na tej podstawie.

2. Wdrazanie programu punktowo — lojalnosciowego.
3. Szybkie wystawienie faktury na podstawie paragonu.

Po nacisnieciu przycisku KONTRAHENT otrzymujemy ekran jak ponizej.

1
8
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aLl

c Program lojalnosciowy = = -

MNumer karty lojalnosciowe] (;D
1234 " = B
Dane | Zalkupy

Nazwa kontrahenta Nazwa cd.

SM Computers Sp. z 0.0.

Kod Mizsto

04-305 WARSZAWA

Z6tkiewskiego 40/14 7811649413

Telefon e-mail

605786513 smcom@smcomputers.com.pl

c-E‘lll

AmM-H4ZmMm

<
BSP

Okno umozliwia wpisanie i edycje danych. Dostepna jest klawiatura numeryczna i alfanumeryczna.

Zaktadka ZAKUPY pozwala sprawdzi¢ dotychczasowe transakcje.

6 PROGRAMOWANIE

Po wybraniu pozycji PROGRAMOWANIE z menu gtéwnego otrzymujemy ekran jak ponize;j.

6.1 KLAWISZE SKROTY.

Funkcjonalnosé stuzy do wykorzystania skrotéw klawiszowych w przypadku braku monitora dotykowego.
Poszczegdlnym przyciskom przyporzadkowujemy wygodne do wykorzystania klawisze.

AUTOR: STANIStAW SMOLEN 9
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KLawisze skidty | Towary do szybkiej sprzedaiy |
Kawisze skroty
— — Whtata karta /
] .- =
=F = ~ |} Cena Rabat Wplata bon \
* k b + 11 1 2 Whptata gotowka |-

6.2 TOWARY DO SZYBKIEJ SPRZEDAZY.

Lista towardw do szybkiej sprzedazy stuzy do wyboru obrazkowego lub wyboru z listy.

Wybor obrazkowy ograniczony jest do 12 — tu pozycji natomiast z listy, nie ma ograniczen. Oczywiscie
sensowne jest wpisywanie do listy pewnej ograniczonej grupy produktéw, czesto sprzedawanych.

a

Towary do szybkiej sprzedazy
Towary do szybkiej sprzedaty

5ii|
il

jogurt
| Nazwa Kod kreskowy

MNazwa Kod kreskowy

o

Maslo 5505

Aby wprowadzi¢ pozycje do listy obrazkowej nalezy znalez¢ dany produkt i nacisng¢ pole obrazka
ponizej.

Aby wprowadzi¢ pozycje do listy zwyktej nalezy znalez¢ dany produkt i nacisngé pole strzatki. W ten
sposdb wprowadzamy i usuwany produkty z listy szybkiej sprzedazy.

1
AUTOR: STANIStAW SMOLEN 10
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7 USTALENIA

Po wybraniu polecenia z menu gtdwnego otrzymujemy ekran jak ponize;j.

Mumer kasy Port kasy | Cena z magazyru 1]
E] v| |comz |Cena A (.)

Zapisz

[w] Widoczna ilogé

Typ drikarki fiskalne [protokal} | Otwarcie szuflady po (sek) | Timeout dia odpowiedzi (sek

Thermal

Sposdb liczenia rabatu Wiydruk rabatu
Rabat nie jest drukowamy  w |

1P drukarka [Port
| | [50001 | | Test fuysuw papiens) |

Port wagi Protokal
COM1 v | |Pmmkm ELZAB
3500,n.8,1

Okno stuzy do wprowadzenia danych konfiguracyjnych.

Numer kasy.

Port komunikacyjny kasy.

Cena z magazynu do kasy: mozliwos¢ wyboru sposréd dostepnych w opisie towaru (A,B,C,D)
Widoczna ilo$¢ przy szukaniu towaru w trakcie sprzedazy i sprawdzania ceny.

Rodzaj protokotu wykorzystywanego przy komunikacji z drukarka fiskalna.

IP drukarki w przypadku transmisji Ethernet.

Sposob liczenia rabatu (zalecane od ceny)

Drukowanie rabatu wyodrebnionego na paragonie.

Timeout odpowiedzi drukarki (zalecane 0.3-0.5 sek.)

WoNOURWNPRE

8 EKRAN DLA KLIENTA

W przypadku wykorzystywania drugiego ekranu dla klienta mamy mozliwos¢:

1. Przekazania klientowi zawartosci jego paragonu.

2. Prezentacji kwoty wptaconej i wyliczonej reszty.
|

AUTOR: STANIStAW SMOLEN 11
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3. Przedstawienia oferty w formie reklamy.
4. Wartosci ostatnio zwazonej pozycji.

lél/ Transakcja

Reszta

== 0.0

llos¢ Wartosc

000 24,00 Jogurt owocowy
1 | Jogurt owocowy 1,000 2,56

Dane prezentowane sg na biezgco i nie wymaga to zadnej obstugi.
Aby ustawi¢ pozycje do reklamy (po prawej stronie ekranu) nalezy je wskaza¢ uzywajac
gtéwnego modutu Fortecy: Towary — Reklama.

Nalezy odnalez¢ produkt, ktéry chcemy reklamowac. Nastepnie uzyé przycisku REKLAMY w
gérnym menu.

AUTOR: STANISLAW SMOLEN 12
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Predukt Opis

IJogurt OWOCOWY Super jakosd

Data k [Diata Kori Typceny
230222 >  [20130222 =] [Buito ~|

| DataStat | DataKoniec | Tekst

[> 1  Masto 201302-22 | 2019-02-22

1 |Jogurt owocowy

Podajemy zakres czasowy reklamy oraz typ ceny (brutto/netto) i dopisujemy do listy. Oczywiscie
pozycje muszg miec zapisane zdjecia.

Lista moze by¢ modyfikowana ze wzgledu na kolejnos$¢ wyswietlania. Pozycje mogg by¢
wstawiane i usuwane w zaleznosci od potrzeb.

9 ZAKONCZENIE DNIA

W celu zakoniczenia dnia nalezy wykorzystac pozycje z menu: RAPORTY NIEFISKALNE.
Po uzyciu przycisku otrzymujemy ekran jak ponizej.

Otrzymujemy wartosci wptywéw gotéwkowych i zwigzanych z kartami ptatniczymi. Dodatkowo
widoczna jest: ilos¢ paragondw, storn, wartosci kaucji.

1
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Uzytkownicy

Szuflada -zliczona gotéwka

Roznica

Terminal ptatniczy
Roéznica

Stankasy Kwota

Szuflada - ile zostawiasz

0.00

Raport zmianowy

2019-02-10 &~ vdruk na fiskalnej Paragonéw
Anulowanych Storno
Utargi _ H H

OF OPAK zwrot Numer kasy

Gotdwka Karta Bon

WPLATY  WYPLATY
Wszyscy »
(data)

Aby zakonczy¢ dzieri/zmiane nalezy:

Wybra¢ kasjera/uzytkownika chyba, ze robimy zamkniecie catosciowe.

Wybraé numer kasy (mozna rozliczy¢ dowolng kase)

Zliczy¢ stan gotowki w szufladzie.

Whisa¢ zliczong warto$¢ w polu: SZUFLADA-ZLICZONA GOTOWKA.

W polu ROZNICA otrzymujemy wartoéé réznicy (manko/superata).

Whpisa¢ wartos¢ sprzedazy z pfatnoscig przy pomocy karty pfatniczej na podstawie wydruku z

terminala ptatniczego.

Podobnie jak w przypadku gotéwki otrzymujemy rdznice.

8. Ostatnig czynnoscia jest okresdlenie kwoty, ktdra zostanie w szufladzie. Zazwyczaj jest to wartosé
0, gdyz wszystkie pienigdze zostajg zabrane w celu wptaty do banku itp.

9. AKCEPTUJ

ok wnNE

UWAGA: wszystkie réznice zostang odwzorowane przez system w raporcie kasowym i nie ma potrzeby
dokonywania zapiséw korygujgcych w trakcie zmiany np. w zwigzku z pomytkowa kwalifikacjg ptatnosci
(zamiast karty gotéwka).

1
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10 WYSTAWIENIE FAKTURY

W sytuacji, gdy zachodzi potrzeba wystawienia faktury do paragonu nalezy uzy¢ przycisku FV.

Jesli paragon jest przypisany do klienta (wczesniej przeczytany numer karty lojalnosciowej) dane o
kontrahencie sg oczywiscie dostepne.

Po uzyciu przycisku FV otrzymujemy ekran jak ponizej.

'Data 'Od$wiez | Faktura

20190222  ©- v—
v —

WV —

W celu wystawienia faktury nalezy:

1. Podac date.
2. Podaé numer kasy.
3. Podaé numer bonu.

Nacisng¢ ODSWIEZ.

Na liscie pojawi sie transakcja. Po weryfikacji nalezy nacisng¢ przycisk FAKTURA. Dokument zostanie
wydrukowany na drukarce domysinej, ktdrg wczesniej nalezy zainstalowaé w systemie Windows.

1
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